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En un entorno global caracterizado por la complejidad operativa, la transición hacia 
la resiliencia climática y la exigencia de entornos laborales seguros y éticos, las 
organizaciones líderes demandan profesionales con la competencia demostrada para 
evaluar y elevar el desempeño de sus Sistemas de Gestión Integrados.

El curso auditor líder en Sistemas de Gestión Integrados (ISO 9001:2015, ISO 14001:2026, 
ISO 45001:2018 e ISO 19011:2026), certificado internacionalmente por Exemplar 
Global, representa el estándar de formación más riguroso y actualizado del mercado 
internacional. Diseñado bajo una arquitectura de aprendizaje intensivo y orientado 
al desarrollo de competencias teóricas y prácticas. Este programa capacita a los 
participantes para articular auditorías transversales que trascienden el cumplimiento 
documental, enfocándose en la eficacia del negocio, el análisis de riesgos integrados y la 
gobernanza organizacional.

Impartido por un equipo de instructores y auditores activos, con amplia trayectoria 
ejecutando auditorías de certificación a nivel internacional en sectores de alta exigencia, 
este programa prepara al especialista para tomar decisiones fundamentadas en evidencia 
objetiva, aplicar el pensamiento basado en riesgos y liderar equipos de auditoría bajo los 
criterios éticos e impositivos de los organismos de acreditación global.

Certificado de aprobación con Exemplar Global

DURACIÓN
40 horas

DIRIGIDO A

Todo personal interesado en conocer el proceso de 
una auditoría integral, entre los que se encuentran:

	\Gerentes, directores y líderes de Sistemas de 
Gestión.

	\Persona(s) responsable(s) de las áreas de calidad, 
medio ambiente, y seguridad y salud en el trabajo 
de la organización. 

	\Auditores internos y consultores de negocio.
	\Especialistas e ingenieros en Calidad, HSE y EHS.

PRERREQUISITOS

\ Conocimientos en ISO 9001:2015, ISO 14001:2026
e ISO 45001:2018.
\ Conocimientos en gestión de auditorías basadas
en ISO 19011:2026.
\ Conocimientos generales en cumplimiento legal,
ambiental y de seguridad y salud en el trabajo.

AUDITOR LÍDER SISTEMAS INTEGRADOS 
ISO 9001:2015, ISO 14001:2026, ISO 45001:2018 
e ISO 19011:2026

OBJETIVOS

	\Dominar la interpretación técnica e integración 
normativa (SGI): evaluar la arquitectura de los 
procesos organizacionales aplicando un enfoque 
integrado y transversal que articule la calidad del 
producto (ISO 9001:2015), las nuevas exigencias 
de descarbonización y resiliencia climática 
(ISO 14001:2026), y la jerarquía de controles 
operacionales de seguridad y salud en el trabajo 
(ISO 45001:2018) sin fragmentación documental.

	\Aplicar metodologías avanzadas de auditoría 
basada en riesgos (ISO 19011:2026): ejecutar 
técnicas de muestreo, entrevista y constatación 
en campo bajo escenarios presenciales y 
remotos, desarrollando la capacidad técnica para 
determinar la evidencia objetiva, juzgar la eficacia 
de los controles y clasificar hallazgos de auditoría 
con estricto rigor profesional.

	\Formular hallazgos de auditoría y calificar la 
eficacia del sistema: redactar reportes técnicos de 
no conformidad y solicitudes de acción correctiva 
bajo el estándar internacional ISO, argumentando 
los dictámenes con claridad sintáctica, trazabilidad 
normativa y evaluación objetiva sobre los análisis 
de causa raíz y planes de mejora.



Parte 1. Introducción

• Introducción y propósito de las normas.
• Antecedentes ISO.
• Evaluación transversal de los sistemas de gestión 
de calidad, ambiental y seguridad y salud en el 
trabajo.

Parte 2. ISO 9001:2015, ISO 14001:2026 e ISO 
45001:2018 Sistemas de Gestión Integrados

1. Alcance.
2. Normativas de referencia.
3. Términos y definiciones.
4. Contexto de la organización.
5. Liderazgo.
6. Planificación.
7. Apoyo.
8. Operación.
9. Evaluación del desempeño.
10. Mejora.

Evaluación de la evidencia objetiva de auditoría.
Liderazgo del auditor.
Técnicas de muestreo objetivo.
Generación de no conformidades – Sustento y 
evidencia objetiva.
Presentación de informes objetivos de auditoría.
Responsabilidades del equipo auditor.

Parte 3. ISO 19011:2026 Directrices para la 
Auditoría de los Sistemas de Gestión

1.	Alcance.
2.	Normativas de referencia.
3.	Términos y definiciones.
4.	Principios de auditoría.
5.	Gestión del programa de auditoría.

5.1 Generalidades.
5.2 Establecimiento de los objetivos del programa 
de auditoría.
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5.3 Determinación y evaluación de los riesgos y 
oportunidades del programa de auditoría.
5.4 Establecimiento del programa de auditoría.
5.5 Implementación del programa de auditoría.
5.6 Seguimiento del programa de auditoría.

6. Realización de una auditoría.
6.1 Generalidades.
6.2Inicio de la auditoría.
6.3 Preparación de las actividades de auditoría.
6.4 Realización de las actividades de auditoría.
6.5 Preparación y distribución del informe de 
auditoría.
6.6 Finalización de la auditoría.
6.7 Realización de las actividades de seguimiento 
de una auditoría.

7.	 Competencia y evaluación de los auditores.
7.1 Generalidades.
7.2 Determinación de la competencia del auditor.
7.3 Establecimiento de los criterios de evaluación 
del auditor.
7.4 Selección del método de evaluación del 
auditor.
7.5 Realización de la evaluación del auditor.
7.6 Mantenimiento y mejora de la competencia 
del auditor.

Anexo A. Orientación adicional destinada a los 
auditores que planifican y realizan las auditorías.
Gestión del proceso de auditorías presenciales y 
virtuales.
Prácticas del proceso de auditoría en sitio y remoto.
Seguridad de la información digital en los procesos 
de auditoría.
Evaluación de casos de estudio prácticos.
Cierre del proceso de auditoría.

CERTIFICACIONES

El diseño y desarrollo de este curso de capacitación está 
basado en estándares nacionales e internacionales. Los 
participantes que lo aprueban de manera satisfactoria 
recibirán un certificado de validación de competencias 
avalado por Exemplar Global.



 


